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Podstawa prawna  

• Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606), na podstawie art. 22b i 22c  

• Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom Konstytucja RP z dnia 2 

kwietnia 1997 roku (Dz. U. 1997.78.483) – zapisy regulują ochronę Dziecka przed przemocą, 

wyzyskiem i demoralizacją.  

• KONWENCJA O PRAWACH DZIECKA przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów 

Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. z dnia 23 grudnia 1991 r.)  

• Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie 

Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”( Dz.U. 2023 poz. 1870).  

• Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz.U. 2005 nr 180 

poz. 1493)  

• Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. 2015.583, t.j.) – 

zapisy regulujące relację pomiędzy rodzicami a dzieckiem oraz rodzicami i placówką 

oświatową, a także władzę rodzicielską, kontakty rodzica z dzieckiem i reprezentację dziecka  

• Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (Dz. U. 1997.88.553 z późn. zm.) oraz 

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks postępowania karnego – akty prawne regulujące 

m.in. interwencję w przypadku popełnienia przestępstwa na szkodę dziecka.  

• Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz.U.2023.0.984 tj.)  

• Obwieszczenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie ogłoszenia 

jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunków 

organizowania kształcenia, wychowania i opieki dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych, 

niedostosowanych społecznie i zagrożonych niedostosowaniem społecznym (Dz.U. 2020 poz. 

1309).  

• Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. –Prawo oświatowe (Dz.U.2023.0.900 t.j.)  

• Ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich. (Dz.U. z 2022 r., poz. 1700).  

• Kodeksu postępowania karnego – art. 304, Kodeksu karnego – art.162,  

• Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych)  

• Statut Katolickiego Przedszkola Niepublicznego z Nauczaniem Języka Mniejszości 

Niemieckiej im. bł. Edmunda  Bojanowskiego „Ochronka” w Chrząstowicach   

 

 

 

 



NASZE PRZEDSZKOLE TO MIEJSCE: 

Wzajemnego szacunku, akceptacji, zaufania i poszanowania praw dziecka, zadowolenia z 

sukcesów, będących następstwem własnej aktywności i samodzielności, kreatywnego 

myślenia, rozwijania pasji i zainteresowań, radości i wspaniałej zabawy. Nasze przedszkole 

umożliwia wyrównywanie szans edukacyjnych wszystkim dzieciom oraz uwzględnia w swoich 

działaniach potrzeby środowiska. Atmosfera przedszkola sprzyja akceptacji każdego dziecka, 

przeciwdziała izolacji społecznej i nietolerancji wobec wszelkich „inności”. Rodzice są 

partnerami uczestniczącymi w życiu przedszkola, a nasi pracownicy to wykwalifikowana, 

kompetentna, zaangażowana i odpowiedzialna kadra pedagogiczna. Wszyscy zatrudnieni 

pracownicy zobligowani są do przestrzegania praw dziecka, dbania o dobre stosunki 

międzyludzkie i skutecznej komunikacji interpersonalnej. 

 

CELE WDROŻENIA STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH: 

• Zapewnienie bezpieczeństwa małoletnim powierzonym Katolickiemu Przedszkolu 

Niepublicznemu z Nauczaniem Języka Mniejszości Niemieckiej im. bł. Edmunda  

Bojanowskiego „Ochronka” w Chrząstowicach oraz współpracującym z nim instytucjom. 

• Udzielenie rodzicom lub prawnym opiekunom małoletnich moralnej pewności co do 

stosowania w przedszkolnej praktyce pedagogicznej najwyższych standardów dobra i 

bezpieczeństwa wychowanków: słuchania dzieci, szacunku wobec nich jako osób, doceniania 

ich wysiłków i osiągnięć, angażowania ich w procesy decyzyjne, zachęcania do podejmowania 

działań oraz pozytywnego motywowania ich do tego. 

• Cały personel placówki, w tym pracownicy instytucji, wolontariusze, stażyści oraz 

praktykanci znają treść dokumentu Standardy ochrony dzieci oraz stosują je w praktyce. 

Personel przedszkola potwierdza znajomość treści i deklaruje ich zastosowanie na piśmie. 

Dokument dołącza się do akt osobowych pracownika przedszkola. 

• Pracownicy realizują wyżej wymienione cele zgodnie ze swoimi kompetencjami, 

obowiązującym prawem oraz przepisami wewnętrznymi placówki. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SŁOWNIK TERMINÓW: 

• DANE OSOBOWE – informacje dotyczące wychowanka przedszkola umożliwiające 

jego identyfikację.  

• DYREKTOR – rozumie się przez to: przełożonego (Dyrektora przedszkola), czyli 

osobę kierującą placówką i zatrudnioną tam grupą ludzi.  

• DZIECI O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJNYCH – dzieci, które 

potrzebują rozpoznania i zaspokajania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych 

wynikających z następujących czynników: szczególnych uzdolnień, 

niepełnosprawności, niedostosowania społecznego, choroby przewlekłej, 

specyficznych trudności w uczeniu się, zaburzeń komunikacji językowej, niepowodzeń 

edukacyjnych, sytuacji kryzysowych lub traumatycznych, zaniedbań środowiskowych, 

które są związane z sytuacją bytową dziecka, oraz trudności adaptacyjnych, które 

wynikają z różnic kulturowych lub ze zmiany środowiska edukacyjnego.  

• INSTYTUCJA – każda firma/ organizacja/ instytucja itp. współpracująca z 

przedszkolem.  

• MAŁOLETNI/ DZIECKO – wychowanek Katolickiego Przedszkola Niepublicznego z 

Nauczaniem Języka Mniejszości Niemieckiej im. bł. Edmunda  Bojanowskiego 

„Ochronka” w Chrząstowicach   

• NAUCZYCIEL/ WYCHOWAWCA – członek personelu, którego zadaniem jest 

prowadzenie zajęć o charakterze dydaktycznym, opiekuńczym i wychowawczym na 

podstawie stosunku pracy.  

• OPIEKUN DZIECKA – osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności 

jego rodzic lub opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na 

podstawie przepisów szczególnych lub orzeczenia sądu (w tym: rodzina zastępcza).  

• KOORDYNATOR – pracownik, który sprawuje nadzór nad realizacją Standardów 

Ochrony Dzieci w placówce.  

• PERSONEL/ PRACOWNIK – wszystkie osoby pełnoletnie zatrudnione na podstawie 

umowy o pracę, a także osoby podejmujące obowiązki na zasadach wolontariatu, 

trenerzy, animatorzy, praktykanci, stażyści.  

• WYKORZYSTANIE (zamiennie: przemoc, molestowanie, nadużycie, prześladowanie) 

to forma krzywdzenia polegająca na wywieraniu wpływu na proces myślowy, 

zachowanie lub stan fizyczny osoby, nawet przy zaistnieniu przyzwolenia z jej strony. 

Wyróżnia się wykorzystanie (przemoc) fizyczne, psychiczne, seksualne, cyberprzemoc 

i zaniedbanie:  

▪ wykorzystanie/ przemoc fizyczna – to każda forma niewłaściwego, 

nieprzypadkowego naruszenia nietykalności cielesnej małoletniego, zarówno 

zamierzonego, jak i wynikającego z zaniedbania opieki nad małoletnim (jak np. 

potrząsanie dzieckiem w formie kary, bicie, rzucanie, oszałamianie różnymi 

środkami, powodowanie oparzeń, topienie, duszenie lub inne używanie siły 

fizycznej). Do krzywdy fizycznej może dojść także wtedy, gdy rodzic lub opiekun 

prawny zatai objawy choroby nieletniego lub świadomie przyczyni się do niej.  

▪ wykorzystywanie psychiczne/ przemoc psychiczna polega na uporczywym 

niewłaściwym traktowaniu emocjonalnym małoletniego, powodującym poważne i 



trwałe defekty w jego rozwoju emocjonalnym. Wykorzystanie lub przemoc 

psychiczna może polegać na stawianiu wymagań nieodpowiednich do wieku i 

rozwoju małoletniego. Mogą to być relacje, które przekraczają jego zdolności 

rozwojowe, czy też nadopiekuńczość lub ograniczenie możliwości odkrywania i 

uczenia się. Wykorzystanie emocjonalne przejawia się także poprzez zamknięcie 

nieletniego na normalne relacje, ma też miejsce wtedy, gdy małoletni widzą złe 

traktowanie innych, co może prowadzić do tego, że będą się czuli zagrożeni. Do tej 

kategorii należy również demoralizowanie małoletnich.  

▪ wykorzystywaniu seksualnym/ przemocy seksualnej mówimy w sytuacji, gdy 

dziecko świadomie lub nieświadomie zostaje użyte przez inną osobę w celu 

pobudzenia lub zaspokojenia seksualnego tejże osoby lub osób trzecich. Rozróżnia 

się tu wykorzystanie z fizycznym dotykiem i bez dotyku. Wykorzystanie z użyciem 

kontaktu fizycznego obejmuje penetrację lub akty niepenetrujące (obmacywanie, 

pieszczoty, pocałunki itd.). Wykorzystanie seksualne małoletniego bez używania 

dotyku ma miejsce wtedy, gdy małoletni jest fotografowany lub filmowany dla 

celów pornograficznych, prezentowane są mu treści erotyczne, jest świadkiem 

ekshibicjonizmu, jest konfrontowany z obscenicznym językiem lub 

nieprzyzwoitymi obrazami albo zachęcany, by zachowywał się w sposób seksualnie 

niewłaściwy.  

• CYBERPRZEMOC to wszelka przemoc z użyciem technologii informacyjnych i 

komunikacyjnych – komunikatorów, chatów, stron internetowych, blogów, SMS-ów, 

MMS-ów.  

• ZANIEDBANIE – pozbawienie małoletniego określonego dobra, powodujące znaczącą 

szkodę lub osłabienie jego rozwoju. W tej kategorii mieści się m. in. pozbawienie 

żywności, ubrania, ciepła, środków higieny, stymulacji intelektualnej, opieki, poczucia 

bezpieczeństwa, przyjaznych uczuć, opieki medycznej. Równie poważnym aktem 

zaniedbania jest niechronienie nieletniego przed szkodami fizycznymi i psychicznymi, 

przed niebezpieczeństwami, niezapewnienie mu odpowiedniej pomocy, w tym 

powierzenie go ludziom, którzy nie zapewniają mu odpowiedniej opieki medycznej i 

leczenia. Zaniedbywanie staje się widoczne dopiero w perspektywie dłuższego okresu 

czasu. Symptomami, które mogą świadczyć o zaniedbywaniu dziecka są m. in. 

niepokojąco mały wzrost lub masa ciała dziecka, czy też jego notoryczna nieobecność 

w przedszkolu. Zaniedbanie może wystąpić już w okresie ciąży z powodu używania 

przez matkę środków uzależniających.  

• ZESPÓŁ INTERWENCYJNY – zespół pracowników powołany przez dyrektora w 

przypadku zaistnienia krzywdzenia dzieci.  

• ZGODA RODZICA/ PRAWNEGO OPIEKUNA DZIECKA – zgoda rodziców/ 

prawnych opiekunów dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia między 

rodzicami/ opiekunami otrzymują informacje o konieczności rozstrzygnięcia sprawy 

przez sąd rodzinno – opiekuńczy. 

 

 



OBSZARY STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETRNICH 

 

Standard I POLITYKA  

Przedszkole ustanowiło i wprowadziło  w życie Politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem.  

Standard II PERSONEL  

Przedszkole monitoruje, edukuje  i angażuje swoich pracowników w celu  zapobiegania 

krzywdzeniu dzieci  

Standard III PROCEDURY  

W przedszkolu funkcjonują procedury  zgłaszania podejrzenia oraz podejmowania  interwencji 

w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dziecka.  

Standard IV MONITORING  

Przedszkole monitoruje i okresowo  weryfikuje zgodność prowadzonych działań  z przyjętymi 

standardami ochrony dzieci. 

 

 

Koordynator ochrony małoletnich przed krzywdzeniem: 

Barbara Bartek – dyrektor 

 

 

Zespół ds. procedur, interwencji i weryfikowania standardów ochrony małoletnich przed 

krzywdzeniem: 

Anna Sobala – nauczyciel wychowania przedszkolnego 

Jessica Glombek – nauczyciel wychowania przedszkolnego 

Melania Spyra – nauczyciel wychowania przedszkolnego 

 

 

 

 

 

 

 



POSTANOWIENIA 

• Zachowanie zasady poufności przez członków zespołu w przypadku zastosowania 

procedur (art. 266 § 1 i 2 Kodeksu karnego).  

• Weryfikacja w rejestrach osób mających podejmować działalność związaną z 

wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem lub opieką nad małoletnim przed 

nawiązaniem stosunku pracy przez dyrektora przedszkola.  

• obowiązkowa weryfikacja standardów co 2 lata  

• informowanie nt. wdrożonych procedur rodziców, dzieci oraz nauczycieli: 

❖ strona internetowa przedszkola (Zakładka – Dokumenty),  

❖ tablica informacyjna dla rodziców (wersja tekstowa dokumentu dla rodziców oraz 

skrócona, obrazkowa dla dzieci)  

❖ zebrania z rodzicami  

• szkolenia rady pedagogicznej  

• zajęcia edukacyjne i warsztatowe z dziećmi:  

     Temat: - prawa dziecka/prawa człowieka,  

❖ ochrona przed przemocą oraz wykorzystywaniem,  

❖ profilaktyka przemocy rówieśniczej,  

❖ zagrożenia bezpieczeństwa dzieci w Internecie.  

• Wprowadzenie rejestru zdarzeń podejrzenia krzywdzenia/krzywdzenia małoletnich, 

dokumentów istotnych dla realizacji procedur oraz protokołów interwencji przez 

koordynatora. Ustala się miejsce ich przechowywania w biurze przedszkola i osoby 

uprawnione do prowadzenia dokumentu - dyrektor, koordynator.  

• Standardy Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem w Katolickim Przedszkolu 

Niepublicznym z Nauczaniem Języka Mniejszości Niemieckiej im. bł. Edmunda  

Bojanowskiego „Ochronka” w Chrząstowicach wchodzą w życie z dniem 15.02.2024 r. 

na mocy Zarządzenia Dyrektora nr 2/2024 

 

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA 

DZIECI 

• Rekrutacja pracowników placówki odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej 

rekrutacji personelu.  

• Pracownicy placówki posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków 

zwracają uwagę na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.  

• W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy placówki podejmują 

rozmowę z rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i 

motywując ich do szukania dla siebie pomocy.  

• Pracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka.  

• Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji pracownik–dziecko i dziecko–

dziecko ustalone w placówce wg.  opracowanych zasad i procedur. 

 



ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKÓW 

• Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w Przedszkolu poznaje dane osobowe, 

kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartości podzielanych przez 

Przedszkole, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godności.  

• Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujące na 

podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze/stażyści) posiadały odpowiednie 

kwalifikacje do pracy z dziećmi oraz były dla nich bezpieczne.  

• Aby sprawdzić powyższe, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania 

wartości związanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, dyrektor 

Przedszkola może żądać danych (w tym dokumentów) dotyczących: wykształcenia, 

kwalifikacji zawodowych, przebiegu dotychczasowego zatrudnienia 

kandydata/kandydatki.  

• W każdym przypadku dyrektor Przedszkola musi posiadać dane pozwalające 

zidentyfikować osobę przez niego zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia. 

Powinien znać: imię (imiona) i nazwisko, datę urodzenia, dane kontaktowe osoby 

zatrudnianej.  

• Dyrektor Przedszkola może poprosić kandydata/kandydatkę o przedstawienie referencji 

z poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, która takie 

referencje może wystawić. Podstawą dostarczenia referencji lub kontaktu do byłych 

pracodawców jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w świetle 

obowiązujących przepisów nie powinno rodzić dla tej osoby negatywnych 

konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wyłącznie w oparciu o tę podstawę. 

Przedszkole nie może bowiem samodzielnie prowadzić tzw. screeningu osób 

ubiegających się o pracę, gdyż ograniczają ją w tym zakresie przepisy ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.  

• Dyrektor Przedszkola przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej 

dane osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawców 

Przestępstw na Tle Seksualnym – Rejestr z dostępem ograniczonym.  

• Aby sprawdzić osobę w Rejestrze, dyrektor Przedszkola potrzebuje następujących 

danych kandydata/kandydatki: imię i nazwisko, data urodzenia, PESEL, nazwisko 

rodowe, imię ojca, imię matki.  

• Wydruk z Rejestru przechowuje się w aktach osobowych pracownika lub analogicznej 

dokumentacji dotyczącej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowę 

cywilnoprawną. 

 

 

 

 

 

 



ZASADY ZAPWENIAJĄCE BEZPIECZNE RELACJE MIĘDZY MAŁOLETNIM A 

PRACOWNIKIEM PRZEDSZKOLA 

 

 W kontaktach z wychowankami: 

• Pracownicy placówki zobowiązani są do odnoszenia się z szacunkiem do dziecka, 

wydając dziecku polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie. 

• Pracownicy zobowiązani są do spokojnego tłumaczenia dziecku oraz rozmowy z 

pozycji dziecka (kontakt wzrokowy). 

• Personel placówki pamięta, że pierwszymi i głównymi wychowawcami dzieci są 

rodzice/opiekunowie prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie 

wychowania. 

• Pracownicy przedszkola traktują każde dziecko indywidualnie, starając się rozumieć 

jego potrzeby i wspomagają jego możliwości. 

• Poprzez działania pedagogiczne i własną postawę, wspomagają dziecko w procesie 

integralnego rozwoju oraz czynią je współuczestnikiem i współtwórcą tego procesu. 

• Stosunek pracowników do dziecka cechuje: życzliwość, wyrozumiałość i cierpliwość, 

a jednocześnie stanowczość i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriów 

wymagań. 

• Pracowników obowiązuje obiektywizm, bezinteresowność i sprawiedliwość w 

traktowaniu każdego dziecka bez względu na okoliczności. 

Samoobsługa, higiena, posiłki: 

• Pracownik w razie potrzeby pomaga dzieciom podczas posiłków, ubierania i rozbierania 

się dziecka. 

• Pracownik uczestniczy w posiłkach, nadzoruje ich przebieg, zachęca dzieci do ich 

spożywania, namawia do samodzielności, w razie potrzeby pomaga dziecku. 

• Niedopuszczalne jest zmuszanie dziecka do jedzenia. 

• Pracownik nadzoruje czynności higieniczne, zachęca dzieci do samodzielnego ich 

wykonywania, a w razie potrzeby pomaga np. przy myciu rąk, korzystaniu z toalety, 

czyszczeniu nosa lub innych czynnościach higienicznych. 

 

Określenie zasad bezpiecznej relacji dziecko – pracownik 

 

Kontakt fizyczny w relacji dziecko – pracownik przedszkola: 

• Przedszkole zapewnia bezpieczne warunki przebywania, w tym ochronę zdrowia 

dziecka w przedszkolu. 

• W sytuacji zajęć i zabaw personel przedszkola ma prawo przytulać dziecko, sadzać je 

na kolanach, trzymać na rękach, bezpośrednio pomagać dziecku w wykonywaniu 

ćwiczeń sprawnościowych, zadań ruchowych oraz zajęć manualnych – tylko za zgodą 

dziecka i z jego inicjatywy. 



• W sytuacji zagrożenia wypadkiem, kontuzją, urazem, itp., personel przedszkola ma 

prawo: zdecydowanie, ale nie gwałtowanie odsunąć dziecko od źródła zagrożenia, 

wyprowadzić dziecko lub przenieść je w bezpieczne miejsce, stanowczo, ale nie 

gwałtownie odebrać dziecku przedmiot zagrażający jego zdrowiu, o ile okoliczności 

pozwolą, powinien wyjaśnić dziecku przyczyny swoich działań. 

• Na wypadek sytuacji ratowania zdrowia i życia dziecka wszyscy pracownicy placówki 

(są przeszkalani w zakresie udzielania pierwszej pomocy oraz stosują odpowiednią 

procedurę obowiązującą w przedszkolu) mają prawo i obowiązek w tych 

okolicznościach udzielić bezpośredniej pomocy dziecku. 

• W sytuacji wykonywania czynności pielęgnacyjnych personel przedszkola: ma 

obowiązek wykonywać wszystkie czynności pielęgnacyjne przy dziecku (takie jak 

mycie i pielęgnacja intymnych okolic ciała dziecka, np. w sytuacji, gdy dziecko się 

zanieczyści/zmoczy – zmiana bielizny, ubrania), ma też obowiązek systematycznie dbać 

o czystość rąk i buzi dziecka, 

• w zależności od stopnia samodzielności dziecka personel przedszkola wyręcza je w 

działaniach samoobsługowych, pomaga lub tylko kontroluje, a także wspiera wysiłki 

dziecka, zawsze uprzedza dziecko o potrzebie i konieczności wykonania przy nim danej 

czynności,  a same czynności pielęgnacyjne wykonuje w sposób delikatny, spokojnie, 

bez pośpiechu – tak, aby dziecko czuło się w tych sytuacjach bezpiecznie, 

• za zmoczenie się czy zanieczyszczenie dziecko nigdy nie jest z karane, zawstydzane, 

ośmieszane. 

W sytuacjach: rozbierania, przebierania się, ubierania personel placówki: 

• w przypadku dzieci bardziej samodzielnych służy im pomocą za ich zgodą, 

• dzieciom mniej zaradnym w w/w czynnościach pomaga w większym stopniu lub 

całkowicie je w nich wyręcza, 

• wszystkie te czynności wykonuje w sposób delikatny, spokojnie, bez zbędnego 

pośpiechu, dbając o komfort dziecka. 

 

Personel placówki – jego język wobec wychowanków: 

• Zawsze zwraca się do dziecka po imieniu, 

• Mówi do dziecka spokojnie, nie podnosi głosu, 

• Używa języka zrozumiałego dla dziecka, a zarazem poprawnego pod względem reguł 

językowych, 

• Nie używa słów i wyrażeń niecenzuralnych, 

• Nie etykietuje dziecka, nie ośmiesza go i nie upokarza, 

• Nie używa wobec dziecka przemocy psychicznej, nie grozi dziecku i nie straszy, aby 

uzyskać posłuszeństwo – uprzedza dziecko o wszystkich swoich wobec niego 

zamierzeniach, 

• Nie ocenia postępowania rodziców dziecka w jego obecności, 

• Nigdy nie pozostawia dziecka bez wyjaśnienia – tłumaczy swoje decyzje, 

• Nigdy nie pozostaje obojętnym na wyrażoną przez dziecko chęć nawiązania kontaktu, 

rozmowy, 

• Zachęca dziecko do mówienia, 



• Wszystkie dzieci traktuje jednakowo, bez względu na kolor skóry, pochodzenie, 

środowisko społeczne, tradycje kulturowe i religijne, status materialny, stan zdrowia, 

wygląd, zachowanie, itp. 

 

Metody wychowawcze stosowane w przedszkolu: 

• Procesy edukacyjne organizowane w przedszkolu są zgodne z zasadami bezpieczeństwa 

i higieny pracy umysłowej, na poziomie możliwości psychofizycznych dzieci oraz 

zgodnie z tempem ich rozwoju. 

• W przedszkolu stosowana jest metoda oparta na wzajemnym szacunku oraz wspieraniu 

dziecka w zrozumieniu jego potrzeb i motywów działania, a także rozwijaniu 

umiejętności radzenia sobie z trudnymi sytuacjami wynikającymi z braku zaspokojenia 

tych potrzeb. 

• W przedszkolu stosowany jest kodeks grupowy, który ma na celu wzmacnianie 

pozytywnych zachowań i eliminowanie negatywnych. W każdej grupie, 

wychowankowie wspólnie z wychowawcą tworzą kontrakt/ kodeks regulujący 

funkcjonowanie grupy. 

• Wobec dzieci stosowane są konsekwencje nieodpowiedniego zachowania, a nie kary, z 

uwzględnieniem praw dziecka i poszanowaniem jego godności. 

• W pierwszej kolejności pracownicy zwracają uwagę i podkreślają naturalne 

konsekwencje działania dziecka np. gdy zepsuło zabawkę czy dokuczyło koledze itp. 

• Nagrodę może stanowić: pochwała indywidualna, pochwała na tle grupy, nadanie 

przywileju, pochwała do rodzica itp. 

• W celu wyeliminowania negatywnych zachowań dziecka, które mogą być 

niebezpieczne dla niego samego lub innych osób mogą być podejmowane szczególne 

środki będące konsekwencjami negatywnych zachowań. 

• Konsekwencją negatywną może być: zmiana aktywności, indywidualne zwrócenie 

uwagi, rozmowa nt. itp. 

• Konsekwencje są stosowane z uwzględnieniem praw dziecka i poszanowaniem jego 

godności. 

• Przy zastosowaniu zarówno konsekwencji pozytywnej, jak i negatywnej w przedszkolu 

zachowane są zasady: 

➢ dzieci znają kodeks obowiązujące w grupie, wiedzą jakie zachowania są niedozwolone 

i wiedzą, z jakimi konsekwencjami się one wiążą 

➢ pracownik przedszkola zawsze wyraża sprzeciw wobec zachowania, a nie wobec 

dziecka, wyraża swoje oczekiwania wobec dalszego postepowania wychowanka, 

naprawienia skutków negatywnego działania oraz pokazuje dziecku metody i sposoby 

radzenia sobie w podobnych sytuacjach bez naruszania obowiązujących norm. 

➢ Nauczyciele zobowiązani są do zapoznania rodziców dzieci z zasadami panującymi w 

przedszkolu. 

 

 

 



OKREŚLENIE SPOSOBU POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA LUB 

ZAISTNIENIA SYTUACJI KRZYWDZENIA DZIECKA  

• Pracownicy placówki posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków 

zwracają uwagę na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci (załącznik nr 1 do niniejszych 

Standardów) i symptomy krzywdzenia dziecka (załącznik nr 2 do niniejszych 

Standardów)  

• W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka przez pracowników przedszkola 

wychowawca lub psycholog pracujący w  przedszkolu podejmują rozmowę z rodzicami, 

przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do szukania 

dla siebie pomocy (załącznik nr 3 do niniejszych Standardów). 

• Pracownicy przedszkola monitorują sytuację i dobrostan dzieci poprzez rozmowy i 

współpracę z instytucjami, które udzielają pomocy dziecku. 

 

Zasady bezpiecznych relacji między dziećmi  

• Dzieci mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także w 

przedszkolu. Nauczyciele i personel przedszkola chronią dzieci i zapewniają im 

bezpieczeństwo.  

• Dzieci mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania określonych w Statucie 

przedszkola.  

• Dzieci uznają prawo innych dzieci do odmienności ze względu na: pochodzenie 

etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, 

płeć, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają praw innych dzieci –nikogo nie 

dyskryminują ze względu na jakąkolwiek jego odmienność.  

• Zachowanie i postępowanie dzieci wobec kolegów/innych osób nie narusza ich 

poczucia godności/ wartości osobistej.  

• Kontakty między dziećmi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, 

np. używanie zwrotów grzecznościowych typu proszę, dziękuję, przepraszam; 

uprzejmość; życzliwość; wolny od wulgaryzmów język.  

• Dzieci akceptują i szanują siebie nawzajem.  

• Dzieci okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im 

pomoc. Nie kpią, nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują.  

• Dzieci mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania 

ich, pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz 

nikomu nie wyrządza krzywdy.  

• Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród dzieci 

nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Dzieci nie mają prawa 

stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy 

wobec swoich koleżanek i kolegów.  

• Jeśli dziecko jest świadkiem stosowania przez inne dziecko jakiejkolwiek formy agresji 

lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np: pomaga ofierze, chroni ją, szuka 

pomocy dla ofiary u osoby dorosłej.  



• Wszystkie dzieci znają obowiązujące w przedszkolu procedury bezpieczeństwa –

wiedzą, jak zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub 

bezpieczeństwu innych dzieci, gdzie i do kogo dorosłego mogą się w przedszkolu 

zwrócić o pomoc.  

• Jeśli dziecko stało się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w przedszkolu pomoc, 

zgodnie z obowiązującymi w im procedurami. 

 

Niedozwolone zachowania dzieci w przedszkolu  

Stosowanie agresji i przemocy wobec dzieci/innych osób:  

• agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.:  

❖ bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;  

❖ wymuszenia;  

❖ nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą;  

❖ fizyczne zaczepki;  

❖ zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań;  

❖ rzucanie w kogoś przedmiotami;  

• agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.:  

❖ obelgi, wyzwiska;  

❖ wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;  

❖ bezpośrednie obrażanie ofiary;  

❖ plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary  

❖ groźby;  

• agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.:  

❖ poniżanie;  

❖ wulgarne gesty;  

❖ niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary;  

❖ straszenie;  

❖ szantażowanie.  

• stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w przedszkolu, np. rzucanie kamieniami, 

przynoszenie do przedszkola ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów.  

• nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie Sali, wyjście bez zezwolenia poza 

teren budynku przedszkola.  

• celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw 

organizowanych w przedszkolu, celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu.  

• niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek, wyjść poza teren przedszkola, wyjść na 

plac zabaw.  

• niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w przedszkolu.  

• używanie wulgaryzmów w przedszkolu. 

• celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności 

przedszkola.  

• kradzież/ przywłaszczenie własności kolegów/koleżanek lub innych osób oraz 

własności przedszkola.  

• wyłudzanie rzeczy od kolegów/koleżanek w przedszkolu.  



• rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami, udział w bójce.  

• szykanowanie kolegów/koleżanek lub innych osób w przedszkolu z powodu  

• odmienności przekonań, religii, światopoglądu, pochodzenia, statusu ekonomicznego  

i społecznego, niepełnosprawności, wyglądu.  

• niereagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie).  

• aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów/koleżanek, wulgaryzmy, 

kłamanie, oszukiwanie kolegów/ innych osób w przedszkolu. 

 

PROCEDURA INTERWENCJI W PRZYPADKU NARUSZENIA STANDARDÓW 

OCHRONY MAŁOLETNICH 

 

KROK 1 

• W przypadku uzyskania informacji lub zauważenia przez pracownika przedszkola, że 

dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej i 

przekazania pozyskanej informacji dyrektorowi. (załącznik nr 4 do niniejszych 

Standardów) 

• Zgłoszona sprawa poddana jest wyjaśnieniu przez wychowawcę, psychologa i 

dyrektora. Pracownicy wyjaśniający sprawę podejmują następujące działania: 

przeprowadzają rozmowę z pokrzywdzonym dzieckiem, przeprowadzają rozmowę z 

innymi osobami, które pomogą w ocenie sytuacji, psycholog/ wychowawca lub 

dyrektor zaprasza opiekunów dziecka, którego krzywdzenie domniemywa i informuje 

ich o podejrzeniu. 

• Psycholog/ wychowawca sporządza opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka na 

podstawie rozmów z dzieckiem, nauczycielami i rodzicami oraz stwarza plan pomocy 

dziecku. 

• Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: działań, jakie 

przedszkole podejmuje w celu zapewnienia dziecku poczucia bezpieczeństwa, 

wsparcia, jakie przedszkole zaoferuje dziecku, skierowanie dziecka do specjalistycznej 

placówki pomocy dziecku, jeżeli istnieje taka potrzeba. 

KROK 2 

• Psycholog/ wychowawca informuje dyrektora oraz rodziców/ opiekunów prawnych o 

stwierdzeniu podejrzenia naruszenia Standardów ochrony małoletnich. 

• Rodziców/ opiekunów dziecka informuje się w formie pisemnej. 

KROK 3 

• W przypadkach wymagających interwencji (np. stwierdzenia krzywdzenia dziecka 

przez członków rodziny lub w przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili 

opiekunowie dziecka) dyrektor powołuje zespół interwencyjny, w skład którego 

wchodzą: psycholog, wychowawca dziecka, dyrektor, osoba odpowiedzialna za 

Standardy Ochrony Małoletnich. 

• Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, spełniający wymogi określone 

w kroku 1 pkt. 4 Standardów, na podstawie wiedzy posiadanej przez członków zespołu. 



Plan pomocy dziecku jest przedstawiany opiekunom dziecka z zaleceniem współpracy 

przy jego realizacji. 

• Rodziców/ opiekunów dziecka informuje się w formie pisemnej. 

• W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili opiekunowie dziecka (np. wobec 

pracownika przedszkola), powołanie zespołu jest obligatoryjne. Zespół 

interdyscyplinarny zaprasza opiekunów dziecka na spotkanie, w celu omówienia 

zgłaszanego podejrzenia. Z przebiegu spotkania sporządza się protokół. 

• Dyrektor przeprowadza rozmowę z pracownikiem, informując go o posiadanej relacji 

ze zdarzenia i o obowiązku złożenia zawiadomienia policji lub do prokuratury. 

Pracownika informuje się w formie pisemnej. 

• Dyrektor placówki składa zawiadomienie na policję lub do prokuratury. 

KROK 4 

• W przypadku podejrzenia krzywdzenia w domu rodzinnym dziecka, informuje się 

opiekunów dziecka o obowiązku placówki polegającym na zgłoszeniu podejrzenia 

naruszenia Standardów ochrony małoletnich do odpowiedniej instytucji (OPS, 

prokuratura, policja lub sąd rodzinno – opiekuńczy). 

• Dyrektor/ pracownik przedszkola składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa (do 

prokuratury, policji lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny – załącznik nr 5 do Sądu 

Rejonowego, Wydziału Rodzinnego i Nieletnich lub przesyła formularz „Niebieska 

Karta”). 

• Składający zawiadomienie ma obowiązek zrobić kopie sporządzonej i przekazywanej 

instytucjom dokumentacji. 

• Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji, do której zostało skierowane 

zawiadomienie. 

• Opiekunów prawnych dziecka informuje się na piśmie o podjętych działaniach 

związanych ze zgłoszeniem do odpowiednich instytucji zaistniałej sytuacji. 

KROK 5 

• Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi załącznik 

nr 6 do niniejszych Standardów. Kartę załącza się do dokumentacji pobytu dziecka w 

przedszkolu. 

• Wszyscy pracownicy przedszkola i inne osoby, które w związku z wykonywaniem 

obowiązków służbowych pozyskały informację o krzywdzeniu dziecka, lub informacje 

z tym związane, są zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, 

wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań 

interwencyjnych. (załącznik nr 7 do niniejszych Standardów) 

 

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH DZIECKA 

 

• Dane osobowe dziecka podlegają ochronie na zasadach określonych w Rozporządzeniu 

Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679  



• Pracownik przedszkola ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które 

przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych 

przed nieuprawnionym dostępem.  

• Dane osobowe dziecka są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym na 

podstawie odrębnych przepisów.  

• Pracownik przedszkola jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i 

udostępniania tych danych w ramach pracy w zespole interwencyjnym.  

• Przedszkole, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku dziecka.  

• Pracownik przedszkola nie udostępnia informacji o dziecku i jego sytuacji rodzinnej 

osobom postronnym (np. przedstawicielom mediów).  

• Pracownik przedszkola nie umożliwia osobom postronnym utrwalania wizerunku dziecka 

na terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekunów dziecka.  

• Pracownik przedszkola nie wypowiada się w kontakcie z osobami postronnymi o sprawie 

dziecka lub jego opiekuna.  

• Pracownik przedszkola, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może wypowiedzieć 

się w kontakcie z osobami postronnymi (np. przedstawicielami mediów) o sprawie dziecka 

lub jego opiekuna – po wyrażeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.  

• W celu realizacji materiału medialnego można udostępnić mediom wybrane pomieszczenia 

placówki. Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia podejmuje dyrektor.  

• Dyrektor placówki, podejmując decyzję, o której mowa w punkcie poprzedzającym, poleca 

pracownikowi placówki przygotować wybrane pomieszczenie przedszkola w celu realizacji 

materiału medialnego w taki sposób, by uniemożliwić filmowanie przebywających na 

terenie przedszkola dzieci. 

• W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka, pracownik 

przedszkola może skontaktować się z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania 

zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do 

opiekuna dziecka – bez wiedzy i zgody tego opiekuna.  

• Upublicznienie przez pracownika przedszkola wizerunku dziecka, utrwalonego w 

jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio – wideo) wymaga pisemnej zgody 

opiekuna dziecka.  

• Pracownicy placówki szanują brak zgody rodzica na upublicznianie wizerunku dziecka 

poprzez np. brak publikacji danego materiału, zakrywanie twarzy dziecka na 

publikowanych materiałach  

• Rodzice dzieci z początkiem roku szkolnego wyrażają pisemnie zgodę na publikacje 

wizerunku dziecka na stronie internetowej przedszkola oraz na Facebooku przedszkolnym. 

Przy czym zgody te mogą być w każdej chwili cofnięte. Przechowywane są w teczce grupy 

u wychowawcy. 

 

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU 

 

• Przedszkole, zapewnia dzieciom kontrolowany dostęp do Internetu na ekranach 

multimedialnych i zobowiązuje się podejmować działania zabezpieczające dzieci przed 

dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju.  



• Pracownik pedagogiczny przedszkola ma obowiązek informowania dzieci o zasadach 

bezpiecznego korzystania z Internetu. Czuwa także nad czyhającymi zagrożeniami podczas 

korzystania z Internetu przez dzieci.  

• Dzieci uczestniczą w procesie edukacyjnym wykorzystując ekran multimedialny wraz z 

jego zasobami adekwatnymi do wieku dziecka i w czasie adekwatnym do wieku dziecka 

pod stałą i wyłączną kontrolą pracownika przedszkola. 

 

MONITORING STOSOWANIA STANDARDÓW 

• Dyrektor przedszkola wyznacza pracownika przedszkola, jako osoby odpowiedzialnej 

za Standardów Ochrony Małoletnich w przedszkolu. 

• Osoba, o której mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji 

Standardów, za reagowanie na sygnały naruszenia Standardów oraz za proponowanie 

zmian w Standardów. 

• Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Małoletnich w przedszkolu, 

przeprowadza wśród pracowników przedszkola, raz na rok, ankietę monitorującą 

poziom realizacji Standardów. Wzór ankiety stanowi załącznik nr 8 do niniejszych 

Standardów. 

• W ankiecie pracownicy przedszkola mogą proponować zmiany Standardów oraz 

wskazywać naruszenia ich w placówce. 

• Osoba, o której mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania 

wypełnionych przez pracowników placówki ankiet. Sporządza na tej podstawie raport 

z monitoringu, który następnie przekazuje dyrektorowi przedszkola. 

• Dyrektor, w porozumieniu z Radą Pedagogiczną przedszkola, wprowadza do 

Standardów niezbędne zmiany i ogłasza pracownikom przedszkola ich nowe brzmienie. 

 

PRZEPISY KOŃCOWE 

• Standardy wchodzą w życie na mocy zarządzenia dyrektora przedszkola. 

• Ze Standardami są zapoznani wszyscy pracownicy przedszkola co potwierdzają 

własnoręcznym podpisem. 

• Rodzice maja możliwość zapoznania się ze Standardami, które są zamieszczone na 

stronie internetowej przedszkola. 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 1 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą  

 

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECKA 

Choć dziecko nigdy nie jest winne doznawanej krzywdy, uznaje się, że niektóre jego cechy, związane 

np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycją w rodzinie, mogą bardziej 

narażać je na doświadczanie przemocy. 

Wyodrębnia się trzy grupy czynników ryzyka, które mogą wskazywać na zagrożenie pojawienia się 

przemocy: 

CZYNNIKI ZWIĄZANE Z DZIECKIEM 

Czynniki ryzyka Opis 

przedwczesny poród, 

poród bez pomocy medycznej 

niska waga urodzeniowa 

poród z ciąży bliźniaczej lub 

mnogiej 

krótkie przerwy pomiędzy 

kolejnymi porodami 

Początek życia dziecka, okoliczności jego narodzin, takie jak: 

przedwczesny poród, poród bez pomocy medycznej, niska waga 

urodzeniowa, narodziny z ciąży mnogiej oraz krótka przerwa 

pomiędzy kolejnymi porodami, mogą być czynnikami ryzyka 

krzywdzenia. Wszystkie te sytuacje stanowią ogromne 

obciążenie psychiczne i fizyczne dla rodziców. 

długotrwały płacz Nadmierna płaczliwość dziecka z kolei budzi bezradność, 

poczucie winy rodzica; stany te mogą zamienić się w złość, 

bezsilność, a w konsekwencji wywołać agresję wobec dziecka 

czy jego odrzucenie. 

wiek dziecka 

 

Czynnikiem ryzyka krzywdzenia może być także określony wiek 

dziecka. W rozwoju dziecka występują tzw. okresy krytyczne, w 

których jest większe prawdopodobieństwo pojawienia się 

pewnych rodzajów krzywdzenia. Najmłodsze dzieci (do 3 r.ż.) 

są bardziej zależne od opiekunów i spędzają z nimi więcej czasu. 

Dzieci w tym wieku mają mniejszą zdolność dostosowania się 

do oczekiwań rodziców, a także słabiej panują nad emocjami. To 

sprawia, że ryzyko doznawania przez nie przemocy fizycznej i 

psychicznej jest większe. Badania wskazują także, że w okresie 

od osiągnięcia 8 r.ż. przez cały czas dojrzewania dziecko jest 

bardziej narażone na ryzyko wykorzystywania seksualnego. 

przewlekłe choroby 

niepełnosprawność intelektualna 

Okolicznością zwiększającą prawdopodobieństwo krzywdzenia 

jest niepełnosprawność intelektualna dziecka, mocno powiązana 

z ryzykiem wystąpienia przemocy oraz wykorzystania 



niepełnosprawność ruchowa 

 

seksualnego. Również przewlekłe choroby somatyczne oraz 

niepełnosprawność ruchowa skutkują dużą, a także trwałą 

zmianą życia całej rodziny. Bez odpowiedniego wsparcia taka 

rodzina jest istotnie narażona na wystąpienie krzywdzenia, 

mogącego przybrać formę jawnego odrzucenia dziecka, 

biernego zaniedbywania lub czynnych form przemocy, 

związanych z rozładowywaniem frustracji. W sytuacji 

niepełnosprawności lub choroby dziecka może dojść również do 

przemocy psychicznej, która niekiedy wynika ze stawiania 

dziecku wymagań, jakim nie jest ono w stanie sprostać. 

choroby psychiczne 

 

Kolejnym czynnikiem ryzyka są choroby psychiczne dziecka. 

Wystąpienie u dziecka zaburzeń psychicznych wiąże się z 

wysokim poziomem stresu i lęku w rodzinie. Łatwo wtedy o 

eskalację trudnych zachowań pozostałych domowników, np. 

agresji i przemocy – zarówno fizycznej, jak i słownej. 

 

CZYNNIKI RODZINNE, czyli cechy charakteryzujące funkcjonowanie rodziny oraz cechy 

poszczególnych jej członków 

Czynniki ryzyka Opis 

nieobecność rodziców 

 

Ryzyko wystąpienia krzywdzenia dziecka wiąże się z jego 

opuszczeniem przez jedno lub oboje rodziców. Nieobecność 

rodziców – fizyczna bądź psychiczna – jest czynnikiem ryzyka 

krzywdzenia dzieci, bez względu na ich wiek. Czynnik ten 

zwiększa prawdopodobieństwo zaniedbania fizycznego i 

emocjonalnego. Konsekwencją tego jest szukanie przez 

dziecko bliskości i akceptacji u osób obcych, które także mogą 

być potencjalnymi sprawcami krzywdzenia 

autorytarny styl rodzicielstwa 

doświadczanie przez rodzica 

przemocy w dzieciństwie 

kondycja psychiczna rodziców 

Prawdopodobieństwo wystąpienia przemocy wobec dziecka 

związane jest także z tzw. autorytarnym stylem rodzicielstwa, 

który wynika m.in. z historii życia rodzica, cech jego 

osobowości oraz kondycji psychicznej. Doświadczenie przez 

rodzica przemocy w dzieciństwie lub bycie jej świadkiem oraz 

brak odczuwania bliskości z własnymi rodzicami znacząco 

zwiększają prawdopodobieństwo powielania podobnych 

zachowań wobec dzieci i wejście w rolę sprawcy. 

uzależnienia inne zaburzenia 

psychiczne rodzica 

konflikty 

Uzależnienia i inne zaburzenia psychiczne rodzica są 

przyczyną większego ryzyka doświadczenia przez dziecko 

przemocy. Agresji w rodzinie sprzyjają też konflikty i kryzysy. 



kryzysy 

samotne rodzicielstwo 

obecność niespokrewnionych 

osób dorosłych w rodzinie 

 

Do czynników ryzyka krzywdzenia zaliczane jest także 

samotne rodzicielstwo, będące dla wielu osób sporym 

wyzwaniem. Ograniczona ilość czasu, który rodzic może 

poświęcić dziecku, jest przyczyną trudności w budowaniu 

bliskiej relacji 

z dzieckiem. Dodatkowo, niestabilna sytuacja rodzinna: brak 

wsparcia, obecność niespokrewnionych z dzieckiem osób, 

mogą powodować ryzyko wystąpienia odrzucenia i agresji lub 

nieprawidłowych relacji. 

rodzina zastępcza 

rodzina adopcyjna 

 

Istotnym czynnikiem ryzyka jest obecność dziecka w 

nieprzygotowanej wychowawczo i merytorycznie rodzinie 

zastępczej czy adopcyjnej. Rodzice przyjmujący dzieci pod 

swoją opiekę bywają niegotowi do tego, aby radzić sobie z 

bardzo trudnymi emocjami skrzywdzonego wcześniej dziecka. 

Odrzucenie, skrajna przemoc, których dziecko mogło 

doświadczyć, wpływają na jego zachowanie oraz 

funkcjonowanie całego systemu rodzinnego. Porzucone dzieci 

postrzegają siebie jako niegodne miłości, mało ważne i 

zasługujące na karę. 

Swoim zachowaniem często prowokują do odrzucenia czy 

ukarania, by utwierdzić się w przekonaniach. Kary reaktywują 

wcześniejsze traumy dziecka i dezorganizują jego zachowanie, 

względem którego rodzice są bezradni. 

 

CZYNNIKI ZWIĄZANE ZE ŚRODOWISKIEM SPOŁECZNYM: 

Czynniki ryzyka Opis 

izolacja społeczna 

 

Do tej grupy zalicza się głównie izolację społeczną, rozumianą 

jako ubogie kontakty rodziców z innymi osobami lub grupami 

oraz zamknięcie na relacje pozarodzinne. Sytuacja taka może 

sprzyjać rozwojowi przemocy, a także większej kontroli 

sprawcy nad swoimi ofiarami oraz ograniczać szanse na jej 

ujawnienie i udzielenie pomocy. 

ubóstwo w najbliższym otoczeniu 

rodziny 

 

Ryzyko wystąpienia krzywdzenia dzieci niosą też: 

ograniczenie możliwości zaspokajania potrzeb materialnych i 

zdrowotnych, złe warunki mieszkaniowe czy skrajne ubóstwo. 

Takim sytuacjom często towarzyszy stres rodziców, którzy 

muszą zapewnić przetrwanie sobie i dziecku 



przemoc i patologia 

 

Czynnikami ryzyka krzywdzenia dziecka są także przemoc i 

patologia społeczna występujące w najbliższym środowisku 

zamieszkania. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 2 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą  

SYMPTOMY KRZYWDZENIA DZIECKA 

Symptomy krzywdzenia dziecka – jak rozpoznać? 

Krzywdzenie, przemoc jest różnie definiowania przez badaczy przedmiotu, a także różny jest 

jej podział.  Najlepiej będzie sięgnąć do regulacji prawnych, w których to wybrzmiewa 

odpowiedzialność szkoły, nauczycieli za bezpieczeństwo dziecka, a tym samym wskazana 

została definicja przemocy domowej. Odnajdziemy ją w ustawie z dnia 28 lipca 2023 r. o 

zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 

2023 r., poz. 1606). Zgodnie z nią: 

„Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, 

naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, 

w szczególności: 

narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia, naruszające jej 

godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na jej 

zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby cierpienie lub krzywdę, 

ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości 

podjęcia pracy lub uzyskania samodzielności finansowej – przemoc ekonomiczna istotnie 

naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, poniżenia lub 

udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji elektronicznej – 

cyberprzemoc.” 

Tym samym przemoc domowa obejmuje: 

a) przemoc fizyczną, 

b) przemoc psychiczną (często nazywaną emocjonalną), 

c) przemoc seksualną, 

d) przemoc ekonomiczną, 

e) cyberprzemoc. 

Jak pokazują badania rzadko zdarza się, aby występował tylko jeden rodzaj przemocy.  

Najczęściej te rodzaje przemocy przenikają się wzajemnie i wywołują podobne skutki.  

Co powinno wzbudzić uwagę nauczyciela, wychowawcy, jak może objawiać się krzywdzenie 

dziecka czy przemocy domowej? 

Pełna i jasna lista symptomów nie została zdefiniowana w literaturze. Zdarza się, że pewne 

zachowania dziecka są po prostu normą na etapie jego rozwoju. Niemniej jednak czujność 

nauczycieli, pracowników oświaty jest konieczna. Zmiany w zachowaniu dziecka, w 

zależności od jego nagłości i czasu trwania mogą być raptowne, albo dziać się pomału, 

sukcesywnie z dnia na dzień, co będzie mieć miejsce w przypadku przedłużającej się sytuacji 

krzywdzenia. Dlatego baczna obserwacja ucznia i bycie wrażliwym na przeżywane przez 

dziecko emocje oraz zainteresowanym przyczynami zmiany zachowania dziecka, będzie 

kluczowe w subiektywnej ocenie konieczności udzielenia pomocy uczniowi. 

 



Symptomy krzywdzenia dzieci – podział: 

a) fizyczne – które można zauważyć na ciele dziecka, 

b) emocjonalne, 

c) poznawcze, 

d) behawioralne,  

e) fizjologiczne. 

Symptomy fizyczne: 

a) siniaki na ciele dziecka (przede wszystkim na plecach, ramionach i udach) – świeże i 

w późnej fazie gojenia, duże otarcia naskórka, 

b) specyficzne ślady na skórze przypominające blizny po ospie, a będące pozostałościami 

po parzeniu dziecka papierosem, 

c) oderwane małżowiny uszne, tzw. uszy zapaśnika (zniekształcone małżowiny od 

uderzania dziecka w uszy), pozbawione włosów miejsca na głowie, złamana przegroda 

nosowa, złamania palców dłoni, wszelkie wielokrotne złamania kości, wylewy 

krwawe do gałek ocznych  

d) odparzenia na skórze wynikające z zaniedbań higienicznych, niezaopatrzone rany, 

ślady ugryzień przez człowieka, ślady duszenia, krępowania  

e) oparzenia rękawiczkowo-skarpetkowe oraz zlokalizowane na pośladkach i w dolnej 

części pleców, 

f) zaburzenia psychosomatyczne, bóle wędrujące, 

g) przemęczenie, 

h) problemy z trawieniem, 

i) blizny po samookaleczeniu. 

Symptomy w sferze emocjonalnej: 

a) trudności w rozumieniu i wyrażaniu emocji przez dziecko 

b) negatywny obraz siebie, 

c) negatywne myśli na temat siebie i innych, 

d) przygnębienie, 

e) strachliwość i agresja, gniew, 

f) problemy z samoregulacją emocji, 

g) oszołomienie, otępienie, 

h) brak poczucia bezpieczeństwa, 

i) smutek, apatia, 

j) stany lękowe, 

k) stany depresyjne. 

 

Symptomy w sferze poznawczej: 

a) trudności w nauce – pojawiające się nagle, 

b) problemy z koncentracją, pamięcią, 

c) problemy z logicznym myśleniem, 

d) problemy z rozwiązywaniem problemów, 



e) trudności w ukończeniu zadanej pracy,  

f) nieodrabianie lekcji, 

g) nieprzygotowanie do zajęć czego efektem są gorsze oceny szkolne. 

 

Symptomy w sferze behawioralnej: 

a) problemy z subordynacją oraz podporządkowaniem wobec obowiązujących reguł – 

obrażenie się, uciekanie z lekcji, negatywne interakcje z rówieśnikami oraz 

z nauczycielami, 

b) dziwne reakcje na chęć niesienia pomocy, nieufność, 

c) wycofanie, 

d) ogólna nieufność wobec ludzi, 

e) zachowania buntownicze i agresywne, 

f) problemy z komunikacją, 

g) sięganie po substancje psychoaktywne. 

 

Objawy molestowania seksualnego: 

a) chroniczny ból, 

b) zaburzenia układu pokarmowego,  

c) migreny lub inne częste bóle głowy, 

d) komplikacje ginekologiczne, 

e) otarcia na wewnętrznej stronie ud, 

f) szok, lęk,  

g) niepokój, 

h) zagubienie, 

i) wyparcie traumatycznych przeżyć, 

j) wycofanie, 

k) poczucie wstydu, 

l) obwinianie się, 

m) nerwica lub ogólna nieufność wobec ludzi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 3 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą  

 

WAŻNE ADRESY – DO KOGO O POMOC W KRYZYSIE DLA DZIECI I 

DOROSŁYCH! 

TELEFONY 

WSPARCIA NAZWA  

CHARAKTER  KONTAKT  

Telefon zaufania dla 

dzieci i Młodzieży 

(Fundacja Dajemy 

Dzieciom Siłę)  

ogólnopolski, czynny 7 

dni w tygodniu przez 24h  

116 111  

Kryzysowy Telefon 

Zaufania (Instytut 

Psychologii Zdrowia)  

czynny od poniedziałku 

do piątku w godz. 14.00-

22.00, połączenie 

bezpłatne  

116 123  

Centrum Wsparcia dla 

osób w stanie kryzysu 

psychicznego (Fundacja 

ITAKA)  

całodobowe, bezpłatne 

linie wsparcia, czynne 7 

dni w tygodniu przez 24h  

800 702 222  

Niebieska Linia, 

ogólnopolski telefon dla 

ofiar przemocy w rodzinie  

Czynny 7 dni w tygodniu 

przez 24h  

800 120 002  

Poradnia Telefoniczna 

„Niebieskiej Linii”  

Czynny od poniedziałku 

do piątku w godz. 12.00-

18.00  

22 668 70 00  

Całodobowa Linia 

Wsparcia  

Czynny 7 dni w tygodniu 

przez 24h  

800 702 222  

Antydepresyjny Telefon 

Forum Przeciwko 

Depresji  

Czynny w każdą środę i 

czwartek w godz. 17.00-

19.00  

22 594 91 00  

Telefon dla Rodziców i 

Nauczycieli w Sprawie 

Bezpieczeństwa Dzieci  

bezpłatna i anonimowa 

pomoc telefoniczna oraz 

online dla rodziców i 

nauczycieli, którzy 

potrzebują wsparcia i 

informacji w zakresie 

przeciwdziałania i 

pomocy dzieciom 

przeżywającym kłopoty i 

trudności wynikające z 

problemów i zachowań 

ryzykownych, takich jak: 

agresja i przemoc w 

szkole, cyberprzemoc i  

800 100 100  

 

 

 



Załącznik nr 4 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą 

 

........................................  

    pieczątka przedszkola 

..............................................  

  miejscowość, data  

   

NOTATKA SŁUŻBOWA  

   

Nauczyciel, funkcja  

......................................................................................................................  

Data zdarzenia: 

.............................................................................................................................  

 

Osoby uczestniczące w zdarzeniu:  

......................................................................................................................................................

.................................................................................................................................. 

.............................................................................................  

Krótki opis sytuacji (zdarzenia): 

........................................................................................................................................ 

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................... 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................  

Wnioski, ustalenia:  

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

.......................................................................................................  

Działania, kroki podjęte przez nauczyciela: 

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

...................................................................................................... 

                                           

(data i podpis)  



Załącznik nr 5 do Standardów ochrony małoletnich przed przemocą 

 

 Wzór 1 

miejscowość, data …………………    

 

Sąd Rejonowy 

w .................................. 

Wydział  Rodzinny i Nieletnich 

 

Wnioskodawca: (imię, nazwisko) ………………….. 

Dyrektor 

Katolickiego Przedszkola Niepublicznego  „Ochronka” w Chrząstowicach 

Uczestnicy postępowania: ..............................(imię i nazwisko, adres) 

rodzice małoletniej: …………………… (imię, nazwisko, adres) 

 

Wniosek o wgląd w sytuację dziecka 

Wnoszę o: 

Wgląd w sytuacje małoletniej ………………… i wydanie odpowiednich zarządzeń opiekuńczych. 

Uzasadnienie 

Do grupy. ...... uczęszcza małoletnia ………….(imię, nazwisko). Małoletnia jest wyraźnie zaniedbana 

higienicznie, przychodzi do przedszkola w brudnych ubraniach, jest ubrana nieadekwatnie do pór 

roku. W trakcie pobytu w przedszkolu często mówi, że jest głodna, bo mama nie zdążyła przygotować 

obiadu. 

…… powiedziała wychowawcy, że tata nie ma pracy i często jest w domu z kolegami, razem piją 

alkohol. …… zaprzecza aby tata czy mama stosowali przemoc fizyczną.  

Mając powyższe fakty na uwadze można przypuszczać, że dobro małoletniej ……jest 

zagrożone, a rodzice nie wykonują właściwie władzy rodzicielskiej. Dlatego zasadnym jest 

wgląd w sytuacje rodzinną małoletniej i ewentualne wsparcie rodziców.  

Osobą zajmująca się sprawą małoletniej…………….(imię, nazwisko)  jest psycholog szkolny 

…………….(imię, nazwisko) 

………………………….. 

podpis osoby reprezentującej instytucję  

Załączniki:  

1. Odpisy pisma.  

Uwagi:  

1. Wniosek należy złożyć do Sądu Rodzinnego i Nieletnich właściwego, że względu na 

miejsce faktycznego zamieszkania dziecka, nie zameldowania.  

2. Należy zawsze podać imię, nazwisko dziecka i adres pobytu . Tylko w takim wypadku 

Sąd może skutecznie pomóc, m.in. poprzez wysłanie do rodziny kuratora na wywiad.  

 



WZÓR 2 

KARTA ZGŁOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA 

Dotyczy dziecka:   

Osoba zgłaszająca: Imię i nazwisko:  

Dane do 

kontaktu: 
 

Stopien  

pokrewien stwa: 
 

Ź ro dło wiedzy 

lub informacji           

o przemocy 

 

Data zgłoszenia:  

Forma zgłoszenia: Pisemna, bezpos rednio, listownie, drogą listowną [niepotrzebne skreślić] 
 

Fakty wskazujące na 

stosowaną przemoc 

podane przez osobę 

zgłaszającą: 

 

 

 

 

 

 

Inne informacje o 

dziecku, rodzinie,  
 

Wskazanie 

potencjalnej osoby 

stosującej przemoc 

 

Podpis osoby zgłaszającej: Podpis osoby przyjmującej zgłoszenie:  

 

 

Data: ………………………………….. 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 6 do Standardów ochrony małoletnich 

 

KARTA INTERWENCJI 

Imię i nazwisko dziecka  

Przyczyna interwencji (forma 

krzywdzenia) 

 

Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu 

krzywdzenia 

 

Opis działań podjętych przez 

PSYCHOLOGA 

Data:  Działanie: 

  

Spotkania z rodzicami dziecka 

Data: Opis spotkania: 

  

Forma podjętej interwencji  

(zakreślić właściwe) 

1. zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa,  

2. wniosek o wgląd w sytuację dziecka/rodziny, 

3. inny rodzaj interwencji. Jaki? 

 

 

 

Dane dotyczące interwencji  

(nazwa organu, do którego zgłoszono 

interwencję) i data interwencji 

Data: Nazwa organu, do którego zgłoszono 

interwencję: 

 

 

Wyniki interwencji: działania organów 

wymiaru sprawiedliwości, jeśli 

jednostka uzyskała informacje o 

wynikach/ działania placówki/działania 

rodziców 

Data Działanie: 

  

 



Załącznik nr 7 do Standardów ochrony małoletnich 

 

Oświadczenie o zachowaniu poufności informacji powziętych w procesie postępowania w 

sprawie krzywdzenia dziecka/małoletniego oraz przetwarzanych danych osobowych 

 

Oświadczenie o poufności  

 
 

1. Oświadczam, że:  

 

1) zapoznano mnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych,  

a w szczególności z treścią ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych UE z dnia 27 

kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych; 

2) zapoznano mnie ze „Standardami Ochrony Małoletnich”, wdrożonych w Szkole 

Katolickim Przedszkolu Niepublicznym z Nauczaniem Języka Mniejszości Niemieckiej 

im. bł. Edmunda  Bojanowskiego „Ochronka” w Chrząstowicach 

3) zachowam poufność informacji i danych, które uzyskałam/em przy realizacji zadań 

związanych z przeciwdziałaniem przemocy domowej oraz że znane mi są przepisy  

o odpowiedzialności karnej za udostępnienie danych osobowych lub umożliwienie do 

nich dostępu osobom nieupoważnionym. 

 

2.  Zobowiązuję się do: 

 

1) przetwarzania danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym 

w powierzonych przez Administratora obowiązkach; 

2) nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do których uzyskałem (am) dostęp 

za upoważnieniem administratora danych; 

3) nieujawniania sposobów zabezpieczeń danych osobowych przetwarzanych w szkole; 

4) wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony 

Danych Osobowych; 

5) zabezpieczenia tych danych przed dostępem osób nieupoważnionych; 

6) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem 

zniszczeniem, utratą, modyfikacją danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem 

danych osobowych, nieuprawnionym dostępem do danych osobowych oraz 

przetwarzaniem; 

7) zgłaszania incydentów naruszenia zasad ochrony danych osobowych bezpośredniemu 

przełożonemu. 

Przyjmuję do wiadomości, iż postępowanie sprzeczne z powyższymi zobowiązaniami może 

być uznane przez Administratora za naruszenie przepisów Ustawy o Ochronie Danych 

osobowych oraz Rozporządzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

 

……...……………………                                           ………………………………… 

   ( miejscowość, data )                                                    (czytelny podpis pracownika) 

 



Załącznik nr 8 do Standardów ochrony małoletnich 

 

Ankieta (monitorująca) 

Pytania ankietowe 
Tak Nie 

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

obowiązujące w placówce, w której pracujesz? 

  

Czy znasz treść dokumentu Standardy ochrony małoletnich 

przed krzywdzeniem? 

  

Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci? 
  

Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia dzieci? 
  

Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad 

zawartych w Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

przez innego pracownika? 

  

a. Jeśli tak – jakie zasady zostały naruszone? (odpowiedź 

opisowa) 

  

b. Czy podjąłeś/aś jakieś działania: jeśli tak – jakie, 

jeśli nie – dlaczego? (odpowiedź opisowa) 

  

Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące 

Standardów ochrony małoletnich przed krzywdzeniem? 

(odpowiedź opisowa) 

  

 

 

 

 

Barbara Bartek 

 

     Dyrektor  

Katolickiego Przedszkola Niepublicznego  

„Ochronka” w Chrząstowicah



 


